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Introducao ao Manual de Apoio

Este manual foi desenvolvido para orientar os Ajudantes de Acdo Direta
na utilizacdo da area de Registo Diario do MySenior.

Aqui, encontrara instru¢des detalhadas, passo a passo, para registar
atividades e aceder a informacdes essenciais sobre o dia a dia dos
utentes.

Além disso, para uma experiéncia mais intuitiva, incluimos ligacdes
para as Perguntas Frequentes (FAQs) em seccdes relevantes.
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@ Aceder ao Registo Diario

Escolher a Respostas Social
49 Significados das cores - Legenda das Cores
ﬁ Registar uma Atividade de Vida Diaria
ﬁ Registar uma Atividade Nao Planeada
@ Consultar o Histérico de Registos das Ultimas 48 Horas
Aceder e Descarregar a Ficha de Acompanhamento do Utente
@ Registar uma “Nova Ocorréncia”
@ Registar uma “Nova Auséncia”

@ Registar um “Novo Contacto” - Visitas ou Telefonemas

Registar uma “Nova Comunicac¢ao” - Especifica ou Geral 2

5
Consultar os Avisos - Ocorréncias, Alertas e Comunicagdes 8 >
(0]

2
3

Consultar a Agenda - Visitas, Consultas, Des. Pessoal e Auséncias

g Registar Atividades em Conjunto (com + Ajudante)

Consultar a Escala de Trabalho
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Aceder ao Registo Diario

Para aceder a area do Registo Diario no MySenior, deve:

B 1 - Clicar no icone verde do MySenior.

B 2 - Inserir o seu PIN pessoal.

REGISTO DIARIO

senior P

Apé6s o login, sera redirecionado para o painel inicial do Registo Diario.
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Escolher a Resposta Social —@—

Nesta pagina encontram-se todos os Utentes das diferentes
respostas sociais.

B 1 - Ao entrar no MySenior, no canto superior esquerdo, escolha a op¢ao que
corresponde a resposta social onde trabalha, garantindo que efetua os registos

nos utentes que acompanha.

-
@) senior a o 8 & mserior |1y
REGISTO DIARID Utentes Avisos Agenda O4/fev 15:35

Estrutura 1 N\ @=N Apoio
© voveon) @ B

¥ INFORMAGOES ) ( ¥= ATIVIDADES

== MOSTRAR APENAS PISO 1

88 Piso 1
2101 2103 17:00 R 2104 16:00 R 105 =106 00 M
Carlos Fernandes Cecilia Conceigdo Fétima Oliveira Georgina Figueiredo Guilhermina Simdes

2101 =105 =104 0:30 R 2102 =103
Manuel Cardoso Maria Conceicdo Rafaela Costa Serafim Grilo Silvana Rosado

Aqui, pode ver todas as informacdes, tarefas e funcionalidades
associadas a Resposta Social escolhida.
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Significados das Cores
Legenda das Cores

No painel inicial do MySenior, as fotografias dos utentes podem estar
rodeadas por diferentes cores. Cada cor tem um significado especifico,
facilitando a identificacao rapida do estado dos registos de cada
utente, como mostra a imagem seguinte.

p
o 2
@) senior 2 iy @ & wysenior |11
REGISTO DIARIO Utentes Avisos Agenda 04/fev 16:57
p N A = =
9 SEroceR) @ DomHCanot. # INFORMAGOES ) ( I ATVIDADES

88 Piso 1 28 MOSTRAR APENAS PISO 1

=210 2103 17:00 A 2104 2105 2106 12:00 R

Carlos Fernandes Cecllia Concei¢do Fétima Oliveira Georgina Figueiredo Guilhermina Sim&es

=101 =105 =104 =102 =103 \
Manuel Cardoso Maria Conceicdo Rafaela Costa Serafim Grilo Silvana Rosado __/

Significado das Cores:

O Verde: No turno atual, ha atividades de vida didria planeadas que devem ser
registadas antes do final do servico.

Laranja: O utente tinha uma atividade agendada para uma hora especifica, mas essa
hora ja passou e o registo ainda nao foi efetuado.
(Exemplo: Uma medicagcdo marcada para as 10:00 que ainda ndo foi registada as 10:01h.)

O Vermelho: O utente ficou com atividades do turno anterior por registar.
(Exemplo: Estamos jd no turno da manhd e existem tarefas do turno da noite que néo
foram registadas.)

(© Branco: O utente ndo tem atividades em atraso e as atividades do turno atual estdo
todas registadas

® Fotografia a cinzento: O utente encontra-se ausente.
(Exemplo: Saiu para consulta ou estd de férias em casa da familia.)

Caso tenha duvidas sobre o significado das cores, pode consultar a legenda completa
no final da pagina.
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Registar uma Atividade
de Vida Diaria

Este processo permite manter um registo organizado das tarefas

realizadas para cada utente.

B 1 - Aceda ao utente. No turno atual ira encontrar as
(previamente planeadas pela equipa técnica).

atividades de vida diaria

N
Ficha de & MySenior |
Acompanhamento 06/fev 09:08 U

,
- Carlos Fernandes
senior ) = o
—

Turno 06 fev - Manha

Nova Nova
Ocorréncia Comunicagio
wc

£ Limpeza / Ld § M’ }
N9va [Py Arrumagso @ -
tividade | S

Nova Novo
Auséncia Contacto
Interior

*e0 90 LANA LA

Préximo turno

Levantar g Reforgo Hidrico g Higiene Oral ‘Acompanhamento

v =R wee
@  Pequeno Almogo | Amoso | | = Troca Fralda | Ocorréncias
a2

Registado em 2025.02:06 09:06 por MySenior

@ Desorientago

Registado em 2025.02.04 15:58 por Catarina Martins

Tratado nas ultimas 48 horas

CM:P wc % Reforgo Hidrico | | &8  Acompanhamento ﬂ Jantar
Exterior
|
) VOO B33
@ Lanche
e

Visita
José Maria
Registado em 2025-02-03 14:44 por Carla Faria
Visita
José Maria

Registado em 2025:02:02 15:24 por Vera Tavares

Q Telefonema

B 2 - Clique na atividade que quer registar.
(Exemplo: Troca Fralda.)

B 3-Preencha a “Avaliagdo” da atividade. Se existirem informacgdes adicionais

coloque no campo “Observacdes”.
(Exemplo: E a ultima fralda do pacote.)

Troca Fralda

& Avaliagio

FEZES URINA E FEZES NAO TROCOU

Tipo de ajuda
Superviséo

© Observagdes

£ a ltima fralda do pacote.

5 Planeado para
2025-02-06 - Turno da Manha

=+ AJUDANTE

h4 7 meses (2024-07-02 14:42) - Urina

@) senior

+ TRATADO

07



Registar uma Atividade de Vida Diaria

B 4 - Adicionar um Ajudante (se aplicdvel): Caso a atividade tenha sido realizada
em conjunto com outro colega, antes de avaliar e marcar como tratada, deve:

e 4.1 - Clicar no botao “+ Ajudante”.

Troca Fralda

# Avaliaggo
FEZES URINA E FEZES NAO TROCOU

< Tipo de ajuda
Supervisio

© Observagdes

E a ultima fralda do pacote.

9 Planeado para
2025-02-06 - Turno da Manhi

+ AJUDANTE v TRATADO

)

7 meses (2024-07-02 14:42) - Urina

® 4.2 - Clicar noicon de lista.

Nota: Nesta lista aparecem os funcionarios que entraram no Registo Diario
no turno atual.

® 4.3 - Selecionar o nome do colega que participou na realizagao da tarefa.

Associar Funcionarios

Funciondrios que entraram no Registo Didrio no turno atual
ADELAIDE SANTOS
ANA MARIA
ANA SILVA

ANTONIO FARIA

ANTONIO MARIA

CARLA COSTA

CATARINA MARTINS

DIAMANTINA ALVES

ELVIRA OLIVEIRA

ERMELINDA CARVALHO
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Registar uma Atividade de Vida Diaria

® 4.4 - Ap6s confirmar os dados e realizar a avaliacao, pode marcar a atividade
como “Tratada”.

Troca Fralda

# Avaliaggo

FEZES URINA E FEZES NAO TROCOU

< Tipo de ajuda
Supervisio

© Observagdes

9 Planeado para

& Ajudantes
Adelaide santos, MySenior

X

h4 7 meses (2024-07-02 14:42) - Urina

(>) Ver video:

https.//mysenior.com/answer/registo-diario/registar-sinais-vitais
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Registar uma Atividade
Nao Planeada

Este processo permite criar uma atividade que nao esteja previamente
planeada.

B 1 - Selecione o Utente que pretende registar a atividade.

B 2- No turno atual, clique no botdo “Nova Atividade” que aparece a verde.

( \
@ senior - Carlos Fernandes [+ Yot & wsenor |1y
1t i
REGISTO DIARIO ¥, =10 compannamento 06/fev 14:44

Turno atual 06 fev - Manha Nova Nova
r f r - 9 Ocorréncia Comunicacdo
I hl Frald: Al Py Al
- - roco | | moco equeno Almogo

idade
Novo
w Contacto
‘ ncerior | |
=7

LIRAA 24

90
Nova
Higiene Oral g Reforgo Hidrico Levantar Auséncia

VOO | lvow

{MP we @ peso | | ) Limpeza / Ocorréncias
P} Arrumagao
‘ o0 Registado em 2025-02-06 09:06 por MySenior

@ Desorientagéo

Préximo turno

06 fev - Tarde

QKP wc

@ Reforco Hidrico

@ Lanche ﬁ q Jantar

000 o0V |ewo |veo

Visita
José Maria
&8 acompanhamento
ST Exterior Registado em 2025:02:03 1444 por Carla Faria
Visita
José Maria

Registado em 2025-02:02 15:24 por Vera Tavares

Q Telefonema

Registado em 20250204 15:58 por Catarina Martins

Tratado nas ultimas 48 horas

B 3- Ao carregar no botao “Nova Atividade”, sera apresentada uma lista de grupos
de atividades. Selecione o grupo que corresponde a atividade que deseja registar.
(Exemplo: Higiene Pessoal se pretende registar um banho.)

Atividade extra

ALIMENTACAO | ATIVIDADES EXTERIOR
AVALIAGAO ELIMINAGAO
FISIOTERAPIA |l HIDRATAGAO HIGIENE PESSOAL
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Registar uma Atividade Nao Planeada

B 4 - Aparecem varias op¢oes de atividades. Selecione a atividade correspondente
aquela que foi realizada.
(Exemplo: Banho.)

Atividade extra

Banho Q Higiene Oral | | 4 Higiene Parcial
>

‘ * Banho no Leito

< VOLTAR

B 5- Apds selecionar a atividade, verifique a “Avaliagdo”. Se necessario descreva nas
“Observacgdes” o motivo que a levou a realizar a atividade extra.

Z Avaliaggo
o8l NAO FEZ

©Tipo de ajuda
Ajuda Total

© Observagdes

5 Atividade ndo planeada

+ AJUDANTE v TRATADO

anteontem

@) senior 1



Registar uma Atividade Nao Planeada

B 6 - Adicionar um Ajudante (se aplicdvel). Caso a atividade tenha sido realizada
em conjunto com outro colega, antes de avaliar e marcar como tratada, deve:

® 6.1 - Clicar no botao “+ Ajudante”.

# Avaliaggo

o8l NAO FEZ

© Tipo de ajuda
Ajuda Total

© Observagdes

5 Atividade ndo planeada

~+ AJUDANTE v TRATADO

anteontem

® 6.2 - Clicar noicon de lista.
Nota: Nesta lista aparecem os funcionarios que entraram no Registo Diario

no turno atual.

® 6.3 - Selecionar o nome do colega que participou na realizagao da tarefa.

Associar Funcionarios

Funcionarios que entraram no Registo Dirio no turno atual

ADELAIDE SANTOS

+ )

ANA MARIA

ANA SILVA
ANTONIO FARIA
ANTONIO MARIA
CARLA COSTA

CATARINA MARTINS

o]
]
| F
[H]
m

DIAMANTINA ALVES

ELVIRA OLIVEIRA

Z| =

ERMELINDA CARVALHO

o
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Registar uma Atividade Nao Planeada

® 6.4 - Apos confirmar os dados e realizar a avaliagcao, pode marcar a atividade
como “Tratada".

# Avaliaggo

NAO FEZ

© Tipo de ajuda
Ajuda Total

© Observagdes

anteontem

(>) Ver video:

@) senior
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Historico de Registos
das Ultimas 48 Horas

Na seccao inferior da pagina pessoal do Utente, pode consultar
as atividades que foram tratadas nas ultimas 48 horas.

M 1. Consultar Histoérico

® 1.1 - Selecione o utente que pretende consultar o historico.

Nota: Consegue ver as atividades planeadas para o turno atual e préximo turno.
No caso do utente ter atividades por tratar do turno anterior, ird ver também

a vermelho as atividades planeadas do turno anterior - cendrio que néo deve
acontecer.

* 1.2 - Abaixo das atividades planeadas, consegue ver uma lista com as atividades
tratadas nas ultimas 48 horas, ou seja, atividades realizadas nos ultimos 2 dias.

N
@ senior . Carlos Fernandes 9 ;icha de N & Mysenior O
1t ;
asiotie 8 =101 companhamento Osffev 16:08

e
Préximo turno 0F - TEr
M wc % Reforco Hidrico | | 6538 Acompanhamento ﬂ pre— Contactos
sl Registado em 2025.02.04 15:58 por Catarina Martins.
— oo | bAd, Visita
José Maria
@ Lanche

Registado em 2025.02.03 14:44 por Carla Faria

*e0 Visita
José Maria

Tratado nas ultimas 48 horas

Registado em 2025:02:02 15:24 por Vera Tavares

Telefonema
° Vestir / Despir ° Reforgo da Manha ° Massagens ° i Manuel Gomes
Myse MySenior » Registado em 20250130 17:28 por Hugo Santos
2025-02.0609:08 QOO [l 20250206 09:05 y . L) 2 < Telefonema
D

e Maria Anténia

Reforgo

Erme\ inda Carvalho Ermi da Carvalho
2025-02.06 00:08 (VICICM 20250205 2333

Jantar °

Ermelmda Carvalho
2025.02.05 21:00
Ter Pequeno Almogo i /

Significado das Cores:

B Verde claro - Atividades registadas que estavam planeadas;
B Verde escuro - Atividades registadas que ndo estavam planeadas;

Cinzento - Atividades tratadas como nao realizadas.
(Exemplo 1: Muda de fralda planeada mas a fralda estava limpa e ndo foi necessdrio
trocar. | Exemplo 2: Lanche em que o utente recusou comer.)
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Histérico de Registos das Ultimas 48 Horas

H 2 - Alterar ou anular o registo de uma Atividade de Vida Diaria

e 2.1 - Dentro da lista de atividades tratadas nas Ultimas 48 horas, selecione
a atividade que pretende alterar ou anular.

e 2.2 - Ap6s selecionar a atividade, pode alterar ou anular a mesma.
o Para anular: Clique no botdo vermelho “Anular”;

o Para alterar: Faca a alteracao pretendida e no fim clique no botdo verde
“Atualizar”.

Vestir / Despir

# Avaliaggo
=8l NAOFEZ

© Tipo de ajuda
Independen(e

© Observagdes

3 Planeado para
2025-02-06 - Turno da Manhi

~ Tratado em
2025-02-06 09:08 por MySenior

+ AJUDANTE B ATUALIZAR

1

anteontem ‘

A ATENCAO:

® Apenas atividades tratadas no turno atual ou anterior podem ser alteradas
ou anuladas.

* Apenas o colaborador que realizou o registo da atividade tem permissao para
efetuar alteracdes ou anula-la.
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Aceder e Descarregar a Ficha
de Acompanhamento do Utente

A ficha contém informacgdes importantes sobre o utente, como dados pessoais,

histérico clinico, alergias, terapéutica em vigor e ultimas avaliagdes.

B 1. No painelinicial, selecione o utente.

B 2- Na barra superior, a direita da fotografia do utente, encontrara a opcao
para aceder a Ficha de Acompanhamento.

‘@ senior |

REGISTO DIARIO

Turno atual 06 fev - Manha

Carlos Fernandes

Ficha de
Acompanhamento

Préximo turno

N Limpeza/ | | @ Peso L we
o Nova P S o
Atividade IEES
Levantar g Reforco Hidrico % Higiene Oral ‘Acompanhamento
Interior
|vwe EER vev |
@ Pequeno Almogo Almogo | | = Troca Fralda
= o
|v®0 o0 ® (900

06 fev - Tarde

Qm we

g

Reforgo Hidrico

@R Acompanhamento
HTH Exterior

f

Jantar

QOO

00O

=

@ Lanche

Tratado nas ultimas 48 horas

@ Nova
w Ocorréncia

Nova
Auséncia

N
& MySenior 1
06/fev 17:02 U

Nova
Comunicagdo

Novo
Contacto

Qcorréncias

Registado em 2025.02-06 09:06 por MySenior

@ Desorientago
Contactos

Registado em 2025.02.04 15:58 por Catarina Martins

Visita
José Maria
Registado em 2025-02-03 14:44 por Carla Faria
Visita
José Maria
Registado em 2025.02-02 15:24 por Vera Tavares

Q Telefonema

B 3-Clique para descarregar a ficha de acompanhamento do utente.

B 4 - Podera escrever uma observacao adicional necessaria para completar

a ficha de acompanhamento deste utente.
(Exemplo: O Sr. Carlos nos ultimos dias queixa-se de dores de cabeca constantes,
hoje caiu as 7:30h e encontra-se desorientado.)

Gerar Ficha de Acompanhamento

Ficha de acompanhamento para o utente Carlos Fernandes gerada a pedido de
MySenior - 2025-02-06 17:03
Esta informagéo fica registada, continue apenas em caso de necessidade.

ol adicionais para a ficha de

O sr. Carlos nos Ultimos dias queixa-se de dores de cabega constantes,
hoje caiu as 7:30n horas e encontra-se desorientado

CANCELAR
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Aceder e Descarregar a Ficha de Acompanhamento do Utente

H 5 - Clique em continuar e automaticamente ira ser descarregado um PDF para o seu
computador tatil.

Organizagio de Demonstragdo MySenior
Estrada do Pago Lumiar, Lote 1 senlor
1600-546 Lisboa

Tel. 210 936 435 | info@mysenior.com

Ficha de acompanhamento

Emitido em: 14 de fevereiro de 2025 Funcionario: Hugo Santos

Dados do utente

Nome completo
Carlos Daniel Santos Fernandes

Data Nascimento Sexo r 2
1928-10-15 (96 anos) Masculino 4«
Responsavel Contacto

Mario Fernandes 967 823 236

Grupo Sanguineo Centro de saude Médico Contacto

A+ Centro de Satde do Lumiar Dr.2 Joana Vasconcelos Pereira 962 412 656
Cartéo Contribuinte Cartao de Cidadao Seguranca Social Nimero de Utente
108521523 86541252 12512578938123 15756391

SAMS

9612315/10

Instituicao

Instituicéo
Organizagdo de Demonstragdo MySenior

Data de Admisséo N° Processo Contacto
2017-01-01 12017 210936 435

Observagoes

O Sr. Carlos nos ultimos dias queixa-se de dores de cabeca constantes, hoje caiu as 7:30h e encontra-se desorientado.

Nota: A ficha contém informacdes pessoais do utente, incluindo:
Historial Clinico, Patologias, Alergias, Restricdes Alimentares, Terapéutica, Ultimos dados
dos sinais vitais registados.

Esta ficha é util para encaminhamentos hospitalares e consultas.

Pode ser personalizada ou inativada na Gestao (Administracgao),
mas permanece acessivel no processo do utente.
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Registar uma
“Nova Ocorréncia”

As ocorréncias sao registos cruciais de eventos inesperados e potencialmente
graves relacionados a saude do utente. Funcionam como alertas vermelhos,
sinalizando situagdes que exigem atencao imediata da equipa de cuidados.

B 1 - Aceda ao painel inicial.

H 2 - Selecione o utente para o qual deseja registar a ocorréncia.

M 3 - Adireita do painel, encontra um conjunto de 4 funcionalidades.
B 4-Clique na opcdo “Nova Ocorréncia” para iniciar o registo.

N
@ senlor Manuel Cardoso 9 ;‘icha de . & MySenior O
REGISTO DIARIO ol companhamento 06/fev 17:02

Turno atual 06 fev - Manha Nova ) Nova
1T - 1 Ocorréncia Comunicagio
o Nova M wc = Troca Roupa Cama ﬁr Medicagdo PA

-

Atividade

. .= . Nova Novo
Q Higiene Oral 9 Troca Fralda E Reforgo Hidrico @ Glicémia Capilar Auséncia Contacto

00O 00V

v QOO OO

@; Temperatura ﬂ Almogo ' Pequeno AImogo | ﬂ Reforco da Manha Ocorréncias
a

Registado em 2025.02.06 10:11 por Diamantina Alves

Soo vev | looo

- s = - @ Hipotensao
0 Ac
= Interior ﬁ Consulta
Contactos

Registado em 2025-02.04 15:10 por Rita Antunes.

Préximo turno 06 fev - Tarde VaiG
ir Medicagdo Lanche Peso g Reforgo Hidrico B; Temperatura
Registado em 2025.02.03 17:35 por Idalina Melo
VR Telefonema
Pedro Filipe
ﬂ Jantar @ Lanche | | 88 Acompanhamento ﬁ Massagens
HTH Exterior
Registado em 2025.02:03 17:12 por Joaquim Santos
vow CER) S o Vst

B 5 - Aparece uma lista com as ocorréncias mais frequentes na populacdo idosa.
(Exemplo: Agitacdo noturna, Ferida, Recusa da medicag¢éo, Queda, entre outros.)

Nota: Se ndo encontrar a ocorréncia desejada na lista, terd sempre a op¢ao “Outra”
no fim da lista para registar uma ocorréncia personalizada.

Nova ocorréncia

Todas as ocorréncias
AGITAGAO NOTURNA

AGRESSAO

&

CONVULSOES
CORRIMENTO VAGINAL
DESORIENTAGAO
DIFICULDADE EM RESPIRAR

@) senior
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Registar uma “Nova Ocorréncia”

H 6 - Selecione a ocorréncia que melhor descreve a situacao.
(Exemplo: Recusa de Medicagéo.)

B 7 - Preencha as observagdes, apos selecionar a ocorréncia, tera a op¢ao de descrever
no campo de observagdes: o que aconteceu; como se encontra o utente e/ou quais
foram os procedimentos realizados.

(Exemplo: Recusou a medicacdo do almoco. Falei com a Enfermeira Joana.)

Nota: Recomenda-se sempre um registo o mais completo possivel, para facilitar
o trabalho da equipa e garantir clareza do procedimento realizado.

Recusa de Medicagdo

Observagges

Recusou a medicagio do almogo.
Falei com a Enfermeira joana.

[ GRAVAR

(> Ver video:

https://mysenior.com/answer/registo-diario/registar-uma-ocorrencia
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Registar uma
“Nova Auséncia”

As auséncias sao registos de que um utente nao esta presente num
determinado momento. Isso pode acontecer por diversos motivos.
(Exemplo: Saida para consultas médicas, visita de familiares, passeios, outros motivos.)

B 1 - No painel inicial, selecione o utente para o qual deseja registar a auséncia.

M 2 - Adireita, no conjunto de 4 funcionalidades, clique em “Nova Auséncia”.

'@ senior

REGISTO DIARIO

Manuel Cardoso Ficha de
Acompanhamento

Turno atual 06 fev - Manha

Nova M
Atividade

N
& MySenior |
06/fev 17:02 U
Nova
Comunicagao

Nova
Ocorréncia

Medicagao PA

WC| | gz Troca RoupaCama ff

g ~ |
=4 Interior

Consulta

Préximo turno

’ TT Medicagao Lanaj { Peso

g

EES

Reforgo Hidrico

06 fev - Tarde

[E Temperatura

A

S | looo
g Higiene Oral | @ Troca Fralda @ Reforgo Hidrico @ Glicémia Capilar
IE | oo EEN
@g Temperatura | ﬂ Almogo Pequeno Almogo % q Reforco da Manha
= a
EER

ﬂ Jantar @ Lanche

@R Acompanhamento
HTH

Exterior

j:r Massagens

AaAd OO0

EE=

Nova
Auséncia

QOcorréncias

Novo
Contacto

Registado em 2025.02:06 10:11 por Diamantina Alves

@ Hipotensso

Registado em 20250204 15:10 por Rita Antunes
Visita
José Anténio

Registado em 2025-02-03 17:35 por Idalina Melo
Telefonemna
Pedro Filipe

Registado em 2025:02-03 17:12 por Joaquim Santos

B 3- Caso a auséncia seja programada, defina a data e hora de inicio e fim da auséncia.

Nota: A data e hora de fim ndo sdo obrigatérias, pois em situa¢ées como
hospitalizacao, o regresso do utente pode ser incerto.

Nova Auséncia
Inicio de auséncia
2025-02-06

17:03

Fim de auséncia

Observagges

Foi hospitalizado.
Levou a Ficha de acompanhamento.

B GRAVAR
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Registar uma “Nova Auséncia”

B 4-Se a auséncia for momentanea, esta ndo precisa de ser programada, podendo ser
iniciada no momento.

H 5 - Observagoes Adicionais: Ha uma caixa de observa¢des onde o utilizador
pode registar informagdes adicionais.

(Exemplo: Se o utente saiu acompanhado e qual serd a previséo de regresso.)

B 6 - Gravar Auséncia: Por fim clique no botdo de “Gravar”. Enquanto o utente estiver
ausente, a fotografia ira surgir a cinza com o contorno branco.

e o i )
ey a =) & Mysenior
@ senior e | S| Ll 5

Estrutura @ >\ @@= Apoio N o =
e Residencial O Cenzodenla) @ Domicilidrio ) '*' INECRMAGOES i\ &= ATVIDADES )
88 Piso 1 28 MOSTRAR APENAS PISO 1

103 17:00 A 104 16:00 A & 105 =106

Cecilia Conceigo Fatima Oliveira Georgina Figueiredo Guilhermina Simbes

Z101
Manuel Cardoso

=104 10:30 A =102 =103
Maria Conceigao Rafaela Costa Serafim Grilo Silvana Rosado

(>) Ver video:

https.//mysenior.com/answer/registo-diario/registar-uma-ausencia
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Registar uma “Nova Auséncia”

Como terminar a Auséncia
M 1 - Para terminar a auséncia, selecione a fotografia do Utente.

B 2 - No painel de notifica¢Bes, abaixo das quatro funcionalidades a direita, localize
e clique na caixa de texto da auséncia (apresentada a cinzento).

= N
@ senlor ..\ Manuel Cardoso 9 Ficha de . & MySenior
| 2 Acompanhament ;
AN . Aalll EOmpamnamento 06/fev 17:03
Nova Nova
@ @ Ocorréncia Comunicacio

Utente ausente

Desde 2025-02-06 17:03, sem data de regresso definida @ Nova @ Novo
Auséncia Contacto

Foi hospitalizado. Levou a Ficha de acompanhamento.

N ‘ M ? we| | =t T%?pacama ﬁr §?c&g!u PA
Atividade
De: 2025:02-06 17:03

@ }?(a Fralda @ Ref?n Hidrico @ th?a Capilar
o000
Almogo | | @) Pe Almogo Reforgefla Manha
‘ - ﬂ e
| | Foi Levou a Ficha de
lovo vee eee —
W Z P e
™

Registado em 2025-02:06 10:11 por Diamantina Alves

@ Hipotensao

jiene Oral

’ 5 Tﬁpera(ura

Registado em 2025:02:06 17:03 por MySenior

egistado em 2025-02:04 15:10 por Rita Antunes.

Visita
| 056 Anténio

7

B 3-De seguida, clique no botdo “Terminar”.

Auséncia

Inicio de auséncia  2025-02-06 17:03
Fimdeauséncia  Sem data definida
Ultima alteragio em  2025-02-06 17:03 por MySenior

Observacdes  Foi hospitalizado.
Levou a Ficha de accmpanhamer\(o.

# ALTERAR
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Registar um “Novo Contacto”
Visitas ou Telefonemas

O MySenior permite-lhe registar todas as visitas e telefonemas que sao
feitos aos seus utentes.

B 1 - No painel inicial, selecione o utente para o qual deseja registar o contacto.

M 2 - Adireita, no conjunto de 4 funcionalidades, clique na opcdo “Novo Contacto”.

( A
@ senior Manuel Cardoso 9 Ficha de . & Mysenior Q)
A 1t .
REGISTO DIARIO 101 Companiamento 06/fev 17:02
Turno atual 14 fev - Manha Nova e
r Ocorréncia

f r a0 1 Comunicacdo
wc Troca Roupa Cama Medicacao PA
o Nova (M =] > Y N

Atividade FTeTs T
Nova Novo
Q Higiene Oral ) Troca Fralda @ Reforgo Hidrico @ Glicémia Capilar Auséncia Contacto
oe0 QOO |00 |
= Py =

‘@g Temperatura ﬂ Almogo Pequeno Almogo ﬂ Reforgo da Manha

000 oo | [oo9

), A ﬁ
|

Registado em 2025.02-13 15:21 por Joana Marques

14 fev - Tarde Vi
José Anténio

B; Temperatura

Préximo turno

’ﬁr Medicagao Lanche ’ Peso % Reforgo Hidrico

v

Registado em 2025-02:09 16:40 por Margarida Gavetanho
Telefonema
Pedro Filipe

em 2025:02:07 15:57 por Rui Manuel Prudéncio
Visita

ﬂ Jantar

A

@ Lanche | | €8  Acompanhamento
STH Exterior

ﬁ Massagens

QOO

Regi:

OO

B 3-Escolha o Tipo de Contacto - Visita ou Telefonema.

Novo contacto de Manuel Cardoso

Tipo de Contacto

e Telefonema

@) senior 23



Registar um “Novo Contacto” - Visitas ou Telefonemas

H 4 - Apés selecionar o tipo de contacto, o utilizador devera selecionar quem
realizou o contacto ao utente (Visita ou Telefonema).

® 4.1 -Também pode deixar informacdes no campo de observagdes, caso
seja necessario.

Tipode

© recoem

Selecionar pessoals)

nténio (Irmao) Rl José Anténio (Irm&o)

Maria Anténia (Nora) Maria Anténia (Nora)

Pedro Filipe (Filho) Pedro Filipe (Filho)

(+]

EIGRAVAR EIGRAVAR

(> Ver video:
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Registar uma “Nova Comunicacao” —@—

Especifica ou Geral

A “Nova Comunicac¢ao” pode ser direcionada ao Utente ou ser geral, e esta
dividida em trés tipos: Informagdes, Manutencado e Passagem de Turno.

B 1 - Comunicagao Especifica do Utente:

* 1.1 - No painel inicial, selecione o utente para o qual deseja registar a comunicacao.
Esta funcionalidade serve como “livro de recados da equipa”.

e 1.2 - Adireita, no conjunto de 4 funcionalidades, clique na op¢do “Nova Comunicag&o”.

( - \
Rafaela Costa Ficha de & MySeniol |
- #1104 Acompanhamento 17fev 10:37 U
REGISTO DIARIO X
Turno atual 17 fev - Manha .
r [ r 1 Ocorréncia
o Nove ﬁr Medicagao PA § Higiene Oral ];g Higiene Parcial

Nova
Comunicagdo

Nova Novo
Auséncia Contacto

Atividade

000 EER | looe

@ Troca Fralda g Reforgo Hidrico Levantar ﬂ Almogo
IEEE EEE POV REES
Pequeno Almogo Dor (7)) Acompanhamento % q Reforco da Manha Qcorréncias
&g =, Interior
Registado em 2025-02-13 09:35 por Aldina Alves
o000 0O

i - J @ Ferida
‘ @5 Temperatura C}Hf? we
| 00O 12110 Contactos

" Registado em 2025.0216 15:15 por Elvira Olveira
Préximo turn 17 fev - Tar
© © 2 arde Telefonema
) ] Maria Antunes
E=) TrocaRowpacama | 99 Higiene Parcial 8 Reforgo Hidrico ﬂ Jantar
= Registado em 2025.02-12 17:57 por Rui Marques da Costa
SRY hreAY Loe Telefonemna
r Anténio
@ Lanche | | @B Acompanhamento ﬁr Massagens Bg Temperatura
HTH Exterior
o0 EES

e 1.3 - Escolha o Tipo de Comunicacgao:
Informacdes, Manutencdo ou Passagem de Turno.

* 1.4 - Descreva a comunicacao de forma detalhada e clique em “Gravar”.
(Exemplo: Informacgédes - A filha esteve cd e deixou um bolo de morango, estd
no frigorifico e é para ser dado ao lanche a todos.)

Nova comunicagao de Rafaela Costa

Tipo de comunicagdo

o Informagdes o Manutengao @ Passagem de Turno

Mensagem

Afilha esteve c4 e deixou um bolo de morango, esta no frigorifico e é para
ser dado ao lanche a todos.

)

GRAVAR
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Registar uma “Nova Comunica¢ao” - Especifica ou Geral

B 2- Comunicagao Geral:

e 2.1 - No painelinicial, na barra superior, clique na opcdo “Avisos”.

@ senior - s s

N
& MySenior |
O

Utentes Avisos Agenda
Estrutura Vi O\ @A Apoio N ‘\é(\ -
o Centro de Dia ) @ Domiciiario ) \&- INFORMAGOES ATIVIDADES |
88 Piso 1 | 88 MOSTRAR APENAS PISO 1 )
=101 &103 1200 =104 1200 R =105 1200 R =106 1200

Carlos Fernandes Cecilia Conceigdo Fatima Oliveira Georgina Figueiredo Guilhermina Simdes

=101 12200 A =105 =104 1210 R =102 =103
Manuel Cardoso Maria Conceicdo Rafaela Costa Serafim Grilo Silvana Rosado
an an

e 2.2-Adireita, encontrara a opcdo para escrever uma “Nova Comunicagio”
de caracter geral.

@ senior . : s

Utentes Avisos Agenda
Estrutura 7 @@y Apoio B
O covoveon) @ oo )
OCORRENCIAS n ALERTAS

Desde 2023-01-19 15:51, registado por José Silva

\
& MySenior
17/ev 1

COMUNICAGOES

Registado em 20250216 13:36 por Diamantina Alves

Nova

7%, Queda Devido a5 baixas temperaturas que se fardo sentir
§ nos préximos dias, as caminhadas no exterior comunicagao
AlertaGeral  serdo suspensas.
Maria Conceigio

TOMAR CONHECIMEN

Desde 2023:01+17 14:36, registado por José Silva

Registado em 2025:02:16 05:01 por Idalina Melo
Afilha esteve ca e deixou um bolo de morango, esta

@) senior

Tosse Seca
Carlos Fernandes.

Registado em 2025-02-15 10:52 por Aldina Alves
Tosse Seca

e 4

Registado em 2025-02-15 04:37 por Idalina Melo

Hipotensdo

Rosa Loureiro

Sedisiad Q2502042000

O Sr. Serafim vai ter avisita dos filhos e esta
bastante ansioso e agitado. Favor vigiar.

Serafim Grilo

Desde 2023-01-17 14:27. registado por Hugo Santos

Nao deve i a ginastica nas préximas semanas.

Cecilia Conceigao

no frigorifico ¢ ¢ para ser dado ae lanche a todos.

EDITAR
Registado em 2025-02-17 10:30 por MySenior
 Manutensdo
Mudar lampada do candeeiro da mesa de cabeceira.

Fétima Oliveira
EDITAR

Rafaela Costa




Registar uma “Nova Comunica¢ao” - Especifica ou Geral

e 2.3 -Escolha o Tipo de Comunicacgao:
Informacgées, Manuteng¢ao ou Passagem de Turno.

e 2.4 - Descreva a comunicacao de forma detalhada e clique em “Gravar”.
(Exemplo: Manutenc¢éo - A ldmpada do refeitdrio estd fundida, é necessdrio trocar.)

Nova comunicag3o geral

Tipo de comunicagdo

o Informagdes ° Manutengio @ Passagem de Turno

Mensagem

Alampada do refeitério esta fundida, é necessario trocar.

GRAVAR

@) senior 27



Consultar os Avisos —@— &

Ocorréncias, Alertas e Comunicacoes

Os Avisos no MySenior estao divididos por Ocorréncias, Alertas
e Comunicagdes, cada um com um propésito especifico para otimizar
a gestao e o cuidado aos utentes.

As Ocorréncias referem-se a eventos especificos que acontecem com um
utente. Os Alertas sao notificacdes urgentes sobre situa¢bes que exigem
atencdo imediata e garantem que a equipe seja rapidamente informada
para tomar as providéncias necessarias. As Comunicagdes abrangem
informacdes gerais relevantes para o cuidado dos utentes.

B 1 - No ecra principal, na barra superior, clique na opcao “Avisos”.

Nota:
e Sempre que existir um sinal a vermelho com um ponto de exclamagao junto
aos avisos, indica que ha uma nova ocorréncia, alerta ou comunicagdo que
o funcionario devera tomar conhecimento.

e Ao clicar em “Tomar Conhecimento”, estara a assinar, confirmando que
a informacao foi lida. Esta acdo é obrigatdria para garantir que a informacao
foi devidamente transmitida.

@ senior a 8 &msenor |1y
REGISTO DIARIO Utentes Awsos Agenda 17/fev 15:54
Estrutura Apoie )

OCORRENCIAS n ALERTAS ‘ COMUNICAGOES n
Registado em 2025-02+16 13:36 por Diamantina Alve Desde 2023-01-19 15:51, registado por José Sitva
T Queda Nova
) o 4 Comunicagao
AertaGeral s
i Socich
Registado e 2025:02:16 0501 por dalina Mielo

. stock de fraldas e resguardos.

Desde 2023:01-17 14:36,

4 Tosse Seca
o osr.
Carlos Fernandes

Serafim Grilo
Registado em 20250215 10:52 por Aldina Alves Desde 2023:01-17 14:27, registado por Hugo Sa

T , _ ,:;
3

Nao deve ir & ginastica nas proximas semanas.

Rafaela Costa
Sandra Rato Cecllia Conceigio

Registado em 2025-02-15 04:37 por Idalina Melo

Hipotensdo Registado em 2025-02-17 10:30 por MySenior

Rosa Loureiro

Fatima Oliveira
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Consultar os Avisos - Ocorréncias, Alertas e Comunicacdes

B 2 - Dentro do Separador dos Avisos, ira visualizar:

e 2.1 -0corréncias de Todos os Utentes (dos tGltimos 7 dias):

o Podera ver as ocorréncias registadas para todos os utentes, garantindo
acompanhamento de todas as situa¢des importantes.

e 2.2 - Alertas Gerais e Especificos do Utente (Em vigor):

o Podera visualizar alertas gerais e alertas especificos para cada utente, gerados
pela Equipa Técnica. Estes alertas podem incluir informac&es ou instrucdes
especiais sobre o cuidado dos utentes.

o Os alertas sdo de uso exclusivo da Equipa Técnica.

® 2.3 - Comunicagdes Gerais e Especificas do Utente (dos ultimos 7 dias):

o Podera visualizar comunica¢des gerais e comunicacdes especificas de cada
utente, permitindo o acompanhamento de informacdes relevantes.

o Além de visualizar as comunicagdes, o utilizador também podera escrever
comunicagdes de caracter geral, caso necessario (tal como explicado
anteriormente).

o As comunicagdes sao de uso exclusivo da Equipa de AAD’s.
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Consultar a Agenda

@

Visitas, Consultas, Des. Pessoal e Auséncias

A Agenda no MySenior é composta por Visitas, Consultas, Desenvolvimento
Pessoal e Auséncias, constituindo um instrumento fundamental para o
planeamento e acompanhamento das atividades dos utentes.

B 1 - Na barra superior, encontra o icone de acesso a “Agenda”, ao lado de Avisos e Utentes.

Nota: A Agenda mostra sempre uma visao dos proximos 7 dias, contando com o dia de hoje.

@) senior

REGISTO DIARIO

@8 Piso 1

2101

Carlos Fernandes

2101 200 R
Manuel Cardoso

2

Utentes

2103

Cecilia Conceigdo

=105
Maria Conceicdo

P

Avisos

Estrutura é o Apoio \

2104

Fétima Oliveira

=104
Rafaela Costa

=]
Agenda

|

2105

Georgina Figueiredo

=102
Serafim Grilo

_@ # INFORMAGQES ) ( i= ATIVIDADES

N\
& Mysenior | |
17/Hev 17:22 (-)

28 MOSTRAR APENAS PISO 1

2106

Guilhermina Simdes

2103
Silvana Rosado

B 2- Aagenda é dividida em 4 calendarios:

e 2.1-"“Visitas Agendadas":

Este separador ira refletir todos os contactos registados e visitas agendadas.

r > \
@) senior 4 ‘ @ || ©
AEGISTO DIARIO Utentes Avisos Agenda VAT Tk
Estrutura 4 2 Apoio \
Visitas Agendadas 1 Consultas e Desenvolvimento Pessoal @ Auséncias
seg 1712 ter mz@\, qua192 qui202 sex2172 sab 2272 dom 2312
ceica it r Manuel C “ ..... e ‘ € g Ca l
' £18:00 9 £309:30 @ #15:00 ‘. £ 09 ‘;, & 11:00 @# : *’ 1000
3 10:01 "
( ’ Carlos Fernandes
g ovsta | (G & Serafim ®
14:00 o R C #15: a ¢ 12:00 2 81330
2 5 £316:30 1
a £16:00 8 oo . £16:00
@ -

@) senior
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Consultar a Agenda - Visitas, Consultas, Des. Pessoal e Auséncias

e 2.2 -"Consultas”
Reflete as consultas, exames ou outros procedimentos de saude agendados.

o Verde: Consultas/exames ou procedimentos de saude que ocorrerdo dentro
da instituicao ("Interna”).

o Azul: Consultas/exames ou procedimentos que ocorrerdo fora da instituicdo,
necessitando a deslocagao do utente ("Externa”).

@ senior

k=

Utentes

& ]
Avisos Agenda

N
& MySenior
17/fev 17:20

Apoio

Domicilidrio /)

Estrutura V. N @
Qo) ¢

‘ Visitas Agendadas

seg17/2

Cecilia Conceigao
! #810:0011:00
Neurologia (Externa)
Joaquina Monteiro
£214:00-15:00
Oftalmologia (Externa)
@  SandraRato
AU 814301530

Enfermagem (interna)

Cecilia Conceicio

' 10301130
oftalmologia (Externa)

Manuel Cardoso

®. £103011:30
Enfermagem (interna)

— Georgina
&, Fgueiredo
£814:30-1530
Centro de Satide
(Bxterna)

Rafaela Costa
8 17:00-18:00
Oftalmologia (Externa)

qua19/2 R

Manuel Cardoso
® #811:00-12:00

Enfermagem (interna)

[\ Carlos Fernandes.
% - 8141001500

Oftalmologia (Extema)
Maria Marques
Meédico (interna)
Fétima Oliveira
£217:00-18:00
Neurologia (Externa)

Desenvolvimento Pessoal

Auséncias

sex 21/2

Rosa Loureiro

{\ Carlos Fernandes
f09:00-10:00

v £14:30-15:30
Centro de Saude
(Externa)

Oftalmologia (Externa)

Fatima Oliveira

f10:00-11:00

Enfermagem (intema)

f‘\ José Antunes
£915:00-16:00

Médico (Interna)

Cecilia Conceigao

! 14301530

Joaquina Monteiro
£116:00-17:00
Centro de Saude
(Externa)

Enfermagem (interma)

Georgina
7.y  Figueiredo
00-18:00

Cardiologia (Externa)

(\ Carlos Fernandes
¥+ $409:00-10:00

Oftalmologia (Externa)

Cecilia Conceicao

' #10:00-11:00
Oftaimologia (Externa)

Eugénia Fonseca

12:00

Enfermagem (interna)

dom 23/2

#%.  José Antunes
)
£409:00-10:00

Enfermagem (interna)

¢ Maria Fonseca

% @100011:00

Enfermagem (intema)

e 2.3 -"Desenvolvimento Pessoal”:

o Aqui, pode consultar as atividades agendadas, visualizar o horario, local
e participantes previstos.

o Caso realize a atividade, pode também registar presencas e fazer avaliacdo
individual e/ou global.

@) senior

15:00-16:00

15:00.16:00

15:30.17:00 [

r N\
@) senior 2 a = e
REGISTO DIARIO Utentes Avisos Agenda U]
g N\ . N
Visitas Agendadas oJ ‘ Consultas e Auséncias
seg 172 ter 18/2 qua192 qui 2072 sex 2172 b dom 23/2
10:00-11:00 10:00-1100 1000-1100 [ 10:00-1100 % 10:00- 11:00 T [ 1000-11:00 [
Sessdo Movimento gl sy & proingll el el
15 15 15 15 15 15
TR w00 @ o113 o (@ 0. 1130 e
o B, 6 el el I e, &
15 15 6 15 15
1000-1215 [ 10:00- 11:15 1000-1215 [ 10:30-11:30 | 14:00-15:00 [P 10:30-11:30 o}
Gindstica = Bailado Ginastica B8 Cuidar de plantas o) Leitura = Cuidar de plantas o)
12 6 15 15 15
10:30-11:30 10:00- 12:15 10:30-11:30 11:00 - 12:00 14:00 - 15:30 11:00 - 12:30
0 EX JD SC GE
Cuidar de plantas o Ginistica = Cuidar de plantas. o pintura Arranjos de costura B Missa a8
6 15 15 4 9
10:00-12:15 14:00- 1500 10:30- 11:30 m 14:00 - 15:00 14:00 - 15:00 GN 15:00 - 16:00 a 14:00- 15:30 sC
Gindstica Leitura Cuidar de plantas. Gindstica Bailado Caminhada Arranjos de costura
15 2 12 15 4
14:00-15:00 14:00-15:00 sC 1400-1500  [od 14:00- 15:30 sC 17:00- 18:00 ) 15:00-16:00 BX
e B et B e B . 8 e @ w8
8 15 4 15 15
-11:30 1400-1530 [ 14001530 [ 14:00-15:10 1 15:00- 16:00 17:00-1800  [f3
Cuidar de plantas Arranjos de costura a Arranjos de costura a Pintura Caminhada a Oragio a
15 4 0 15 15

31



Consultar a Agenda - Visitas, Consultas, Des. Pessoal e Auséncias

o 2.4 -"Auséncias”:

Este separador permite visualizar todas as auséncias agendadas ou que estejam

a decorrer, com as respetivas observagdes, caso existam.

@) senior

Estrutura é
Residencial \°

—
O\ @\ Apoio
CennodeDa) @ Domicilidrio

N

7

Visitas Agendadas

-
o‘ Consultas

seg 172

ter 18/2 qua19/2

@ Georgina Figueiredo

g 9 202502180820
até: 2025-02-19 16:00

. Guilhermina Simdes

g %€ 20250218080
& até: 20250219 16:00

' Joaquina Monteiro

£ de: 2025-02-18 09:00

qui 2072

sex 21/2

Carlos Fernandes

( 3
@ ] ;
& oy =] & MySenior |
sgw@olowonu!; Utentes Avisos Agenda
o‘ ’ Desenvolvimento Pessoal o‘ '

dom 23/2

s Fatima Oliveira

g 0o 20250221 1800
até: 20250223 18:00

32




Registar Atividades em Conjunto —@— e

(com + Ajudante)

“Atividades em Conjunto” permite registar a participacao de varios utentes
numa atividade de uma sé vez, em vez de registar individualmente um a um.
Isso torna o processo mais rapido e preciso, otimizando o tempo da equipa.

B 1. No canto superior direito do painel dos utentes, clique no botao “Atividades”.

-

@ senior 2 g & MySenior
REGISTO DIARID Utentes Avisos 18/fev 08:41
Estrutura 7 3 Apoio \

28 Piso 1

/101 2103 12:00 A 2104 12:00 A 2105 12:00 A 2106 12:00 R

Carlos Fernandes Cecilia Conceigdo Fatima Oliveira Georgina Figueiredo Guilhermina Simdes

=101 12200 A =105 =104 10:30 A =102 =103
Manuel Cardoso Maria Conceigdo Rafaela Costa Serafim Grilo Silvana Rosado
an an

B 2 - Neste quadro sdo apresentadas todas as atividades de vida diaria planeadas para
o turno atual.

e 2.1-Selecione a atividade pretendida.

Filtrar por atividade

@ Pequeno Almogo h Almogo m Reforgo da Manha
0 17 ] Q 16 0 15
QEN
ATIVIDADES EXTERIOR ‘/
o Acompanhamento a
Consulta

0 12

AVALIAGAQ

@ Glicémia Capilar

0 6

CUIDADOS

Acompanhamento @ Alternar Decibito
Interior

0 15 0 1 1
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Registar Atividades em Conjunto - (com + Ajudante)

Nota: Neste quadro aparecem em lista todos os utentes que tém essa atividade planeada.

Pequeno Almogo

28 Piso 1

@ Avaliagio

BEM (>50%) REGULAR (=50%)

Observacdes

MAL (<50%)

TURNO ATUAL (7]

+ AJUDANTE

NAO COMEU

+ TRATADO

@ Avaliagio

BEM (>50%) REGULAR (=50%)

Observages

MAL (<50%)

Cedlia
Conceigéo

NAO COMEU

- TRATADO

@ Avaliagao

BEM (>50%)

B 3 - Realize a Avaliagao para cada utente. Escreva alguma observagao se necessario

e clique em “Tratado”.

Pequeno Almogo

28 Piso 1

@ Avaliaggo

%) BEM (>50%)  REGULAR (=50%)

MAL (<50%)

TURNO ATUAL /7]

+ AJUDANTE

Carlos

Fernandes

(L5

( Sentiu-se maldisposto e acabou por néo comer muito.

@ Avaliagdo

CEVNEEIMDM  REGULAR (=50%)  MAL (<50%)

Observagdes

Cacilia
Conceigso.
oo

NAO COMEU

@ Avaliaggo

[AVIESIUAM  REGUIAR (=50%)  MAL (<50%)

NAQ COMFU
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Registar Atividades em Conjunto - (com + Ajudante)

B 4 - Caso a atividade tenha sido realizada em conjunto com outro colega, antes
de avaliar e marcar como tratada, deve:

® 4.1 - Clicar no botao “+ Ajudante”.
Nota: Ao adicionar um colega no botao “+Ajudante”, todos os utentes relacionados
a essa atividade serdo registados com o nome desse colega. Se a ajuda de um
colega for necessaria apenas para um utente especifico, o registo devera ser feito
individualmente para evitar que o colega seja associado a todos os utentes.

Pequeno Almogo

+ AJUDANTE .

—

# Avaliagio

ﬁ’ BEM (>50%) ~ REGULAR(=50%) [MVINNCEWAN —NAO COMEU

Carlos

Fernandes g 1
piisiny Sentiu-se maldisposto e acabou por n&o comer muito. | ERE

@ Avaliaggo

CEVISCUON  REGULAR(=50%)  MAL(<50%)  NAO COMEU
Cecilia
Conceigdo .
[ pcenvagoes o |

@ Avaliaggo

REGULAR(=50%) ___MAL (<50%) ___NAO COMEU

Pequeno Almogc  Associar Funciondrios

Funciondrios que entraram no Registo Diério no turno atual

ADELAIDE SANTOS 1

\Y UDANTE
ANA MARIA N

as
us Piso 14 ANA SILVA

I ANTONIO FARIA
i r
s ANTONIO MARIA

CARLA COSTA
CATARINA MARTINS

DIAMANTINA ALVES

Cedlia
Conceigao.

o ELVIRA OLIVEIRA

g ERMELINDA CARVALHO
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Registar Atividades em Conjunto - (com + Ajudante)

® 4.3 - Confirmar se o nome das pessoas envolvidas aparece corretamente.

e 4.4 - Ap6s confirmar os dados e realizar a avaliacdo, clique em “Tratada”.

Pequeno Almogo

TURNO ATUAL (7]

& Ajudantes + AJUDANTE
Adelaide Santos, MySenior

@ Avaliagio

BEM (>50%) REGULAR (=50%) MAL (<50%) NAO COMEU

Sentiu-se maldisposto e acabou por néo comer muito. ‘  TRATADO . i

N

@ Avaliagio

BEM (>50%) REGULAR (=50%) MAL (<50%) NAO COMEU

@ Avaliagio

CEVISSAM  REGIILAR (=50%)  MAL (<50%)  NEAQ COMEL

(> Ver video:

https://mysenior.com/answer/registo-diario/registar-atividades-em-conjunto
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Consultar a Escala de Trabalho

A “Escala de Trabalho” do MySenior é uma ferramenta essencial para

a gestao e organizagao dos horarios dos funcionarios da instituicao.

Ela permite criar e gerir as escalas de trabalho de forma eficiente, levando
em consideracao as necessidades da instituicao e dos funcionarios.

B 1. No canto superior direito do painel dos utentes, tem um botdo verde com o seu nome.

-
o 7
@ =y & [ & MySenior ||
sne:apolowoawg Utentes Avisos Agenda (

7 \ A
:f;‘;i“;;al o Centro de Dia @ o N § ) (3= ATIVIDADES

28 Piso 1 28 MOSTRAR APENAS PISO 1
2101 2103 12:00 R 2104 12:00 A 2105 12:00 R 2106 12:00 R
Carlos Fernandes Cecllia Conceigao F4tima Oliveira Georgina Figueiredo Guilhermina Simaes

2101 12:00 A =105 2104 10:30 R 2102 =103
Manuel Cardoso Maria Conceicdo Rafaela Costa Serafim Grilo Silvana Rosado
an an

® 1.1 - Ao clicar neste botao, pode ver a sua escala de trabalho.

o A escala é apresentada com uma visao mensal, permitindo consultar todos
os turnos atribuidos para o més.

o Caso exista um baldo de fala em algum dia, significa que foi deixado um comentario
especifico para esse dia. Pode clicar nesse dia para visualizar o comentario.

o A escala de trabalho tem uma configuragao de visdo individual, ou seja,
s6 consegue visualizar a sua prépria escala.

p
o
@) senior 2 e -
REGISTO DIARIO Utentes Avisos Agenda
Escala de trabalho @ fevereiro 2025 @
seg ter qua qui sex sab dom
27 8 29 30 31 1fev 2
Folga Folga Manha
08:00h - 17:00n
3 4 o 6 D 7 8 9
Manha Manha Manha Manha Folga Folga Tarde
08:00h - 17:00h 08:00h - 17:00h 08:00h - 17:00h 08:00h - 17:00h 16:00h - 00:00n
10 1" 12 13 14 15 16 2
Tarde Tarde Tarde Tarde Folga Folga Tarde - Noite
16:00h - 00:00h 16:00h - 00:000 16:00h - 00:00n 16:00n - 00:00h 18:00h - 03:00n
17 (18] 19 20 21 22 23
Tarde - Noite Tarde - Noite Tarde - Noite Folga Folga Noite Noite
18:00h - 03:00h 18:00h - 03:00h 18:00h - 03:00h 23:00h - 08:00h 23:00h - 08:00h
24 25 26 27 28 1 mar
Noite Noite Folga Folga Manha
23:00h - 08:00h 23:00h - 08:00h 08:00h - 17:00n




Obrigado

Juntos, vamos construir um futuro de cuidado
e bem-estar para os seus Utentes. Obrigado
por fazer parte do MySenior!

Utentes

' \ @=N Apoio
o Sennode D\a' @ Domicilidrio

2104 16:00 R
Féatima Oliveira

2103 17:00 M

Cecilia Conceigdo

2101
Carlos Fernandes

2105

Maria Conceicdo

www.mysenior.com
@MySeniorCom
#MySenior

#mysenior_oficial
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https://www.facebook.com/MySeniorCom
https://www.youtube.com/channel/UCbuw5STl1peiQsX3TGfHwgg
https://www.instagram.com/mysenior_oficial/#



